ZARZADZENIE NR 122/2024
BURMISTRZA MIASTA OSTROW MAZOWIECKA

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta Ostréow
Mazowiecka dla pracownikow wykonujacych czynnosci zwiazane z Mtodziezowq Rada
Miasta Ostrow Mazowiecka

Na podstawie art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560) zarzadza
sie, co nastepuje:

§1.

Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta Ostréw Mazowiecka dla
pracownikéw wykonujacych czynnosci zwigzane z Mlodziezowg Radg Miasta Ostrow Mazowiecka
stanowigce zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Wydziatu Os$wiaty, Kultury i Integracji
Spotecznej Urzedu Miasta Ostréw Mazowiecka.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

wz. Burmistrza Miasta

Jolanta
Izabela Zadroga
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Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 122/2024
Burmistrza Miasta Ostrow Mazowiecka
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta Ostrow Mazowiecka dla

pracownikow wykonujacych czynnosci zwigzane z Mlodziezowa Rada Miasta Ostrow
Mazowiecka

WSTEP

Miodziezowa Rada Miasta Ostrow Mazowiecka zwana dalej "Rada" jest reprezentacjg dzieci
i mtodziezy szkdt podstawowych klas V-VIII i ponadpodstawowych majacych swoje siedziby na
terenie miasta Ostréw Mazowiecka. Jej zadaniem jest rozwijanie zainteresowan i pogtebianie idei
samorzadnos$ci ws$rdod dzieci i miodziezy. Rada ksztattuje iuczy postaw demokratycznych,
obywatelskich i patriotycznych. Dziata na rzecz ochrony praw i godnosci ucznia oraz na rzecz
integracji i wspotpracy srodowisk miodziezowych. Miasto Ostréw Mazowiecka z wielkg troska,
i uwagqg podchodzi do cztonkéw Rady, uwazajac wprowadzenie Standardéw Ochrony Matoletnich
dla Mtodziezowej Rady Miasta Ostrow Mazowiecka, zwanych dalej ,Standardami”, za koniecznos¢,
o0 wysokiej wadze.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1.
Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
1) Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Ostréw Mazowiecka;
2) Burmistrzu - nalezy przez to rozumiec¢ Burmistrza Miasta Ostrow Mazowiecka;

3) Dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Wydziatu Oswiaty, Kultury i Integracji
Spotecznej;

4) matoletnim - nalezy przez to rozumieé kazdego cztonka Mtodziezowej Rady Miasta Ostréw
Mazowiecka do ukoriczenia 18 roku zycia;

5) pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Urzedzie lub wspodtpracujacq
z Urzedem, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika, praktykanta, stazyste
itp., ktéry z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan moze mie¢ lub ma kontakt
z matoletnim;

6) opiekunie Rady - nalezy przez to rozumie¢ Opiekuna Mtodziezowej Rady Miasta Ostrow
Mazowiecka;

7) rodzicach - nalezy przez to rozumie¢ rodzicdw biologicznych, opiekundéw prawnych oraz inne
osoby, ktérym sad powierzyt sprawowanie opieki nad matoletnim.

§ 2.
Standardy okreslaja:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy pracownikiem, opiekunem Rady,
a matoletnim, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone;

3) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet w Urzedzie;
4) zasady wdrozenia Standardow;

5) zasady informowania rodzicéw i matoletnich o Standardach;
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6) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia Ilub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

7) procedury iosoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz w przypadku
instytucji, ktére posiadajg takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury
"Niebieskie Karty";

8) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia;

9) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow i opiekuna Rady;
10) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

11) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

12) zasady przegladu i aktualizacji Standardow.

Rozdziat 2.
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy pracownikiem, opiekunem Rady
a maloletnimi, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§ 3.

1. Pracownik iopiekun Rady sa zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji
z matoletnim i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
matoletniego sq adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
matoletnich. Pracownik i opiekun Rady powinni dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty.

2. Pracownik i opiekun Rady powinni:
1) poinformowa¢ matoletnich o podjetych wobec nich decyzjach;

2) respektowa¢ prawa i wolnosci osobiste matoletnich, ich prawa do wiasnego zdania,
popetniania btedéw, wiasnych pogladéw, wygladu izachowania - w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci;

3) uszanowacé prawo matoletniego do prywatnosci, dozwolone jest odstgpienie od tej zasady
jedynie, gdy konieczne to bedzie w celu jego ochrony;

4) zadba¢ o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy prowadzag
aktywnosci z matoletnimi; w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musza zostac
z matoletnim sam na sam, zawsze powinni powiadomi¢ o tym innych pracownikow oraz
poinformowac ich, w ktérym doktadnie miejscu bedq przebywac wraz z matoletnim;

5) poinformowac¢ matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ i oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji
i/lub pomocy;

6) doceniac¢ i szanowaé¢ wkiad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazujac
i traktujac réwno bez wzgledu na ich pteé¢, orientacje seksualng, sprawnos¢ Ilub
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

7) unikac¢ faworyzowania matoletnich;

8) zachowa¢ szczegdlng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktérzy doswiadczyli naduzycia
i krzywdzenia, wtym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania, poniewaz takie
doswiadczenia moga czasem sprawiaé, ze matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznie kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach
nalezy reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo, pomagajac matoletniemu zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

3. Pracownik i opiekun Rady nie mogq:

1) zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego;
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2) krzycze¢ na matoletniego, chyba Ze jest to konieczne w celu zapewnienia mu
bezpieczenstwa;

3) ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec o0sdéb nieuprawnionych,
w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

4) zachowywaé sie w obecnosci matoletniego w sposéb niestosowny; dotyczy to uzywania
wulgarnych  stéw, gestdw i zartdw, czynienia obrazliwych uwag, nawigzywania
w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec
matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

5) nawigzywacé z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani skfadaé
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, obejmuje to takze: seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu
na ich forme;

6) utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku
matoletniego, jesli nie uzyskat na to zgody rodzicow oraz samych matoletnich. Wyjatkiem jest
utrwalanie jego wizerunku na potrzeby dziatalnosci statutowej Rady, na postawie zgody
udzielonej przez rodzicéw;

7) proponowaé¢ matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywac ich w jego obecnosci;

8) przyjmowac pieniedzy ani prezentdow od matoletniego, ani od jego rodzicow;

9) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego rodzicéw, ktore

mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych
i innych;

10) bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposob naruszac nietykalnos¢ matoletniego;
11) dotykac¢ matoletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

12) angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy brutalne
zabawy fizyczne;

13) zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ sie z nimi poza
godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

4. Kontakt z matoletnimi powinien odbywac¢ sie wylgcznie w sprawach zwigzanych
z dziatalnoscig Rady.

Rozdziat 3.
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a w szczegoélnosci
zachowania niedozwolone

§ 4.

1. Maloletni sg zobowigzani do szanowania siebie nawzajem. Majg prawo do wiasnych
pogladdw, ocen ispojrzenia na sSwiat oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposéb ich
wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

2. Matoletni powinien:

1) traktowac¢ innych matoletnich z szacunkiem bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnos¢ lub niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad;

2) uszanowac prawo innego matoletniego do prywatnosci moze odstgpi¢ od tej zasady jedynie,
gdy konieczne to bedzie w celu pomocy innemu matoletniemu;

3) zgtasza¢ pracownikowi lub opiekunowi Rady wszystkie sytuacje, w ktorych inny matoletni
zostat poddany przemocy fizycznej lub psychicznej.
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3. Matoletni nie moze:

1) stosowaé przemocy stownej i psychicznej wobec innego matoletniego (obrazaé, ponizaé,
wysSmiewac, szantazowac, grozic itp.);

2) stosowac¢ przemocy fizycznej wobec innego matoletniego (bi¢, szturchaé¢, popychaé¢ ani
w jakikolwiek inny sposdb naruszac jego nietykalnosc);

3) ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych innego matoletniego wobec o0sdb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

4) zachowywac sie wobec innych matoletnich w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych  stéw, gestdw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej;

5) utrwala¢ wizerunku innego matoletniego bez jego zgody (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych;

6) spozywac alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji;
7) dotyka¢ innego matoletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Rozdziat 4.
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
w Urzedzie

§ 5.

Z uwagi na brak dostepu do sieci Internet dla matoletnich na terenie Urzedu, nie wprowadza
sie zasad korzystania z urzadzen ani procedur ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Rozdziat 5.
Zasady wdrozenia Standardow

8§ 6.
1. Osobg odpowiedzialng za wdrozenie niniejszych Standardow jest Dyrektor.

2. Dyrektor ma obowigzek przygotowa¢ merytorycznie (zapozna¢, przeszkolic)
pracownika/opiekuna Rady do stosowania Standardéw wobec matoletnich.

3. Pracownik i opiekun Rady skitadaja os$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami
i zobowigzaniu do ich stosowania, ktérego wzdér stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych
Standardow.

Rozdziat 6.
Zasady informowania rodzicow i matoletnich o Standardach

§ 7.

1. Standardy, w wersji zupetnej i skroconej, sa dostepne na stronie internetowej Urzedu:
www.ostrowmaz.pl oraz do wgladu w Wydziale Oswiaty, Kultury i Integracji Spotecznej Urzedu.

2. Rodzice sktadajg oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami, ktérego wzor stanowi
zatacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

3. Po wejsciu w zycie niniejszych Standarow, matoletni zostang poinformowani (na pierwszej
sesji Rady i kazdorazowo nowy cztonek Rady) przez Dyrektora lub pracownika wyznaczonego
przez Dyrektora o procedurach ochrony, przygotowanych w wersji skréconej dostosowanej do ich
wieku, potrzeb i mozliwosci zrozumienia (zatacznik nr 3 do niniejszych Standardéw).
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Rozdziat 7.
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§ 8.

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
réoznych sposobow kontaktu i komunikacji. Opisa¢ to mozna nastepujaco:

1) popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, dokonanie
uszczerbku na zdrowiu, znecanie sie nad matoletnim);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z opieka, zywieniem,
higieng czy zdrowiem);

4) doszto do przemocy domowej warunkujacej wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”.

2. Pracownik i opiekun Rady w swojej pracy kieruje sie przepisami prawa i dziata na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem. Kazda informacja dotyczaca krzywdzenia matoletniego
traktowana jest powaznie i szczegbtowo, wyjasniana bez wzgledu na to, czy pochodzi od
matoletniego, rodzica, pracownika, opiekuna Rady, innej osoby dorostej oraz bez wzgledu na to,
czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego matoletniego czy osoby dorostej.

3. Na potrzeby niniejszych Standardéw okreslono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez osoby doroste (pracownika, opiekuna Rady,
osoby trzecie, rodzicow) lub innego matoletniego.

4. W przypadku powziecia przez pracownika/opiekuna Rady podejrzenia, ze maloletni jest
krzywdzony lub zgtoszenia takiej sytuacji przez matoletniego lub rodzica, pracownik/opiekun
Rady ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej Dyrektorowi, ktéry o tym
fakcie informuje Burmistrza.

5. Interwencja w tej sprawie prowadzona jest przez Burmistrza, w imieniu ktérego dziatania
podejmuje Dyrektor.

6. Dane Dyrektora (imie, nazwisko, email, telefon) =zostang podane do wiadomosci
pracownikéw/opiekuna Rady, rodzicow, matoletnich.

7. Do udziatu w interwencji Burmistrz moze poprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci
psychologéw i pedagogéw, celem skorzystania zich pomocy przy rozmowie z matoletnim
o trudnych doswiadczeniach i opracowania planu wsparcia udzielanego pokrzywdzonemu i jego
najblizszym.

8. Dyrektor informuje rodzicow, iz ma obowigzek zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, badz
witasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej).

9. Po poinformowaniu rodzicdw zgodnie z punktem poprzedzajagcym, Dyrektor sktada
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek do
sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich o wglad w sytuacje rodziny badz informacje
do witasciwego miejscowo osrodka pomocy spotecznej.

10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

11. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor stanowi
zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow.
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Rozdziat 8.
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popeinienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz
w przypadku instytucji, ktére posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za
wszczynanie procedury "Niebieskie Karty"

§ 9.

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego Dyrektor przeprowadza rozmowe
Zz matoletnim i innymi osobami majacymi lub mogacymi mieé¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci z jego rodzicami. Dyrektor stara
sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wpltyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego.

2. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.

3. W przypadku gdy wobec maloletniego popetniono przestepstwo Dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

4. W przypadku gdy z rozmowy z rodzicami wynika, ze nie sq oni zainteresowani pomocg
matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub winny sposéb nie wspierajg matoletniego, ktéry
doswiadczyt krzywdzenia, Dyrektor sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny i kieruje go do
wiasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic matoletniego zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. matoletni chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego, Dyrektor poinformuje o tym fakcie
wiasciwy miejscowo Osrodek Pomocy Spotecznej, ktdry ma obowigzek udzielic pomocy rodzinie
(gdy niespetnianie potrzeb matoletniego wynika ubdstwa), badZz - w przypadku przemocy
w rodzinie i zaniedbania - koniecznie wszczg¢ procedury ,Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika/opiekuna Rady,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. W przypadku podejrzenia popetnienia
przestepstwa fakt ten Burmistrz zgtasza do prokuratury/policji.

7. W przypadku gdy pracownik/opiekun Rady dopuscit sie wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, wéwczas Dyrektor powinien zbadac¢
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ matoletniego, osoby podejrzewanej
o krzywdzenie, oraz innych $wiadkéw zdarzenia.

8. W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ wszczecie postepowania
dyscyplinarnego wobec pracownika, ktory dopuscit sie krzywdzenia.

9. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sq zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

10. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zgtosili jego
rodzice, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowa¢ rodzicéw
dziecka na pismie.

Rozdziat 9.
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matloletniemu i udzielenie mu wsparcia

§ 10.

1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu jest Dyrektor.
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2. Osobami zobowigzanymi do udzielenia matoletniemu wsparcia w przypadku krzywdzenia,
w sytuacjach niecierpigcych zwtoki jest kazdy pracownik/opiekun Rady.

3. Pracownik/opiekun Rady ma obowigzek podjecia dziatan izgtoszenia przypadku
krzywdzenia matoletniego zawsze gdy:

1) na podstawie wiasnej obserwacji uzna, ze istnieje podejrzenie o krzywdzeniu matoletniego;
2) matoletni zgtosit, ze jest krzywdzony;
3) inna osoba (dorosta lub matoletnia) zgtosita fakt krzywdzenia matoletniego.

4. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika/opiekuna Rady, ze
matoletni jest krzywdzony, pracownik/opiekun Rady ma obowigzek udzielenia mu pomocy,
a nastepnie sporzadzenia notatki stuzbowej izgloszeniu zdarzenia Dyrektorowi, ktéry
niezwtocznie informuje o tym Burmistrza.

5. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia matoletniego jest podstawa do podjecia kolejnych
czynnosci, tj. podjecia interwencji.

Rozdziat 10.
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 11.

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia maltoletniego Dyrektor kazdorazowo opracowuje plan
wsparcia udzielanego pokrzywdzonemu, ktéry w zaleznosci od indywidualnego przypadku zawiera
wskazania dotyczace:

1) skorzystania z pomocy specjalistow, w tym w szczegdlnosci psychologéw i pedagogéw,
ktérzy udzielg fachowego wsparcia;

2) okreslenia form wsparcia, po uzgodnieniu z rodzicami, i skierowania matoletniego do
instytucji udzielajagcych réznych form pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty
rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia;

3) wspierania rodziny poprzez wskazanie instytucji oferujgcych poradnictwo, konsultacje
psychologiczne, terapie uzaleznien, terapie dla sprawcow przemocy, grupy wsparcia;

4) pomocy socjalnej lub materialnej poprzez wskazanie instytucji oferujgcych: pomoc socjalng,
poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie pomocy
finansowej, rzeczowej, cieptego positku, zbiérki odziezy.

Rozdziat 11.
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow i opiekuna Rady

§ 12.

1. Pracownik ds. kadr Urzedu przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg, ktdra z racji
obowigzkdéw stuzbowych bedzie miata kontakt z matoletnimi lub przed dopuszczeniem jej do tego
kontaktu w czasie trwania stosunku pracy, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane
tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym Ilub w Rejestrze o0sdb,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Po
dokonaniu sprawdzenia dane uzyskane z rejestru w formie wydruku dotacza do akt osobowych
pracownika.

2. Pracownik ds. kadr Urzedu od pracownika i kandydata na pracownika, ktérzy beda mieli
kontakt stuzbowy z matoletnimi, pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci. Otrzymang informacje dotacza do akt osobowych pracownika.

3. Pracownik ds. kadr zobowigzany jest do uzyskania od osoby, o ktérej mowa
w ust. 1 dokumentéw lub oswiadczenr, szczegdtowo opisanych w art. 21 ust. 4-8 ustawy
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
Dokumenty i osSwiadczenia uzyskane zgodnie ze zdaniem pierwszym dotacza sie do akt
osobowych pracownika.
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4. Opiekun Rady, ktory nie jest pracownikiem Urzedu zobowigzany jest przekazaé osobiscie
wyzej wymienione dokumenty Dyrektorowi.

Rozdziat 12.
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

§ 13.

1. Dokumentami dotyczacym zgtoszonych incydentéw Ilub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego sq:

1) notatki stuzbowe sporzadzone przez pracownika/opiekuna Rady na okolicznos¢ zaistniatego
zdarzenia;

2) Karty interwencji dotyczace kazdego zdarzenia;

3) kopie wnioskéw do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny;

4) kopie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa wobec matoletniego;
5) wnioski z przeprowadzonych przegladéw Standardéw.

2. Dokumentacja dotyczaca ujawnionych Iub zgtoszonych incydentéw Iub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego, dotyczaca interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego jest przechowywana przez Dyrektora.

3. Dyrektor odpowiedzialny jest za wifasciwe przechowywanie i udostepnianie dokumentacji
dotyczacej ujawnionych Ilub zgtoszonych incydentow Iub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz dokumentacji dotyczacej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego.

4, Zasady przechowywania dokumentéw dotyczacych ujawnionych lub zgtoszonych
incydentdw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz dokumenty dotyczace interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego okresla instrukcja kancelaryjna.

Rozdziat 13.
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

§ 14.

1. Burmistrz zobowigzuje Dyrektora do przeprowadzenia co najmniej raz na dwa lata
przegladu i aktualizacji Standardéw poprzez:

1) przeprowadzenie oceny skutecznos$ci wprowadzonych Standardéw w oparciu o rozmowy
z pracownikiem, opiekunem Rady i matoletnimi;

2) analize wynikéw diagnozy i wyciagniecie wnioskéw, ktore powinny zosta¢ udokumentowane
pisemnie;

3) wprowadzenie ewentualnych zmian w Standardach na podstawie uzyskanych wynikéw
diagnozy.

2. W przypadku zgtaszania braku skutecznosci niniejszych Standardéw, w trakcie ich
stosowania, aktualizacje nalezy przeprowadzi¢ bez zbednej zwtoki.

Rozdziat 14.
Postanowienia koncowe

§ 15.

1. WdrozZenie niniejszych Standardow stuzy profilaktyce w zakresie ochrony matoletnich,
ktérzy przebywajg na terenie Urzedu w zwigzku z dziatalnoscig Rady.

2. Standardy stanowig réwniez $rodek o charakterze interwencyjnym w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego.

3. Standardy okreslaja szczegdtowe procedury postepowania, ktére nalezy podjaé
w przypadku wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego.
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4. Standardy podlegajq udostepnieniu na stronie internetowej Urzedu
www.ostrowmaz.pl oraz wywieszeniu w widocznym miejscu w Wydziale Oswiaty, Kultury
i Integracji Spotecznej Urzedu.
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Zatacznik Nr 1

(data i miejscowosc¢)

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matloletnich dla Mlodziezowej Rady Miasta
Ostrow Mazowiecka oraz zobowiazanie do ich przestrzegania

Ja, nizej podpisany/pPodpiSana™®, ......oieiiiiiii e
zamieszkaly/zamieszKala™ Przy ...oociiiiiiiiiiiii osSwiadczam,
ze zapoznatem/zapoznatam* sie ze Standardami Ochrony Matoletnich dla Mtodziezowej Rady
Miasta Ostréw Mazowiecka oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 2

(data i miejscowosc¢)

OSWIADCZENIE RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matloletnich dla Mlodziezowej Rady Miasta
Ostrow Mazowiecka

Ja, nizej podpisany/pPodpiSana™®, ......oieiiiiiii e
bedacy/bedaca* rodzicem/opiekunem prawnym™* ... i - cztonka
Miodziezowej Rady Miasta Ostrow Mazowiecka o$wiadczam, ze zapoznatem/zapoznatam* sie ze

Standardami Ochrony Matoletnich dla Mtodziezowej Rady Miasta Ostréw Mazowiecka oraz
zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 3

Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miasta Ostrow Mazowiecka dla
pracownikéw wykonujacych czynnos$ci zwigzane z Mtodziezowq Radq Miasta Ostrow
Mazowiecka (wersja dla matoletnich)

1. Pracownik i opiekun w kontaktach z Tobg podczas wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych, powinni zachowywac sie grzecznie, kulturalnie i szanowa¢ Twoje potrzeby.

2. Pracownik i opiekun nie moze na Ciebie krzycze¢ istosowa¢ w stosunku do Ciebie
przemocy.

3. Masz prawo do zadawania pytan pracownikowi i opiekunowi i oczekiwa¢ wyczerpujacych
odpowiedzi na nie.

4, Masz prawo by¢ traktowany tak samo jak wszyscy inni matoletni. Pracownik i opiekun
nie moze nikogo faworyzowac.

5. Masz prawo do prywatnosci. Pracownikowi i opiekunowi nie wolno przekazywac informacji
o Tobie innym matoletnim ani dorostym, z wyjatkiem Twoich rodzicéw.

6. Masz prawo do uzyskania petnej informacji o wszystkich decyzjach podejmowanych
w stosunku do Ciebie wraz z ich uzasadnieniem.

7. Pracownik iopiekun nie moze bez Twojej zgody i Twoich rodzicow robi¢ Ci zdjec
i nagrywac filméw z Twoim udziatem.

8. Nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢ w jakikolwiek sposéb.

9. Pracownik i opiekun nie moze zachowywac sie w Twojej obecnosci niewtasciwe, tj. uzywac
wulgarnych stéw, gestéw lub zartéow, obraza¢ kogokolwiek, w swoich wypowiedziach nawigzywac
do Twojej atrakcyjnosci, stosowac jakiejkolwiek formy przemocy.

10. Pracownikowi i opiekunowi nie wolno Cie bi¢, szturcha¢, popychac ani dotykac¢ Cie w taki
sposodb, ktorego nie chcesz, (bo czujesz sie z tym zle).

11. Pracownikowi i opiekunowi wolno Cie dotykac tylko za Twojg zgodg i w taki sposéb, ktéry
akceptujesz.

12. Pracownik i Opiekun moze sie z Toba kontaktowaé wytacznie w zwigzku z wykonywaniem
swoich obowigzkow stuzbowych.

13. Pracownikowi i opiekunowi Rady nie wolno proponowac¢ Tobie alkoholu, papieroséw czy
innych nielegalnych, szkodliwych dla zdrowia substancji. Nie moze ich uzywa¢ réwniez w Twojej
obecnosci.

14. Pracownikowi i opiekunowi nie wolno zapraszac¢ Cie do ich miejsca zamieszkania, spotykac
sie z Tobg poza godzinami pracy. Nie wolno im tez kontaktowac sie z Tobg przez prywatny
telefon czy przez media spotecznosciowe w sprawach niezwigzanych z pracg Miodziezowej Rady
Miasta Ostréw Mazowiecka.

15. Pracownikowi i opiekunowi nie wolno nawigzywa¢ =z Toba jakichkolwiek relacji
romantycznych ani sktadac Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze.

Pamietaj, zawsze kiedy w jakiejs sytuacji czujesz sie niekomfortowo, kto$ zachowuje
sie wobec Ciebie nieodpowiednio lub wyrzadza Ci krzywde, mozesz powiedzie¢ o tym
Dyrektorowi, opiekunowi, innemu pracownikowi, ktéry Cie wystucha i pomoze.
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Zatacznik Nr 4

KARTA INTERWENCIJI

1. Imie i nazwisko
matoletniego

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

data dziatanie
4. Opis podjetych dziatan
innych niz
interwencja
data opis spotkania

5. Spotkanie z rodzicami
matoletniego

e zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa

6.Forma podjetej interwencji | ® whniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny
(zakresli¢ wtasciwe)

e inny rodzaj interwencji - jaki?

7.Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data
interwencji
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